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Tema: sexta sesión Ruta de mejoramiento IPS Novafem  
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBDIRECCIÓN DE CALIDAD Y SEGURIDAD 
EN SERVICIOS DE SALUD 

GESTIÓN SOCIAL Y TERROTORIAL EN 
SALUD PÚBLICA 

 

Objetivo  Fecha:  2025.07.07 

Realizar la sexta visita de 
la ruta de Mejoramiento 
de Calidad con la IPS 
Novafem para dar 
continuidad al 
diligenciamiento del diario 
de un sueño  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (x  ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Salas de juntas Novafem 

Hora Inicio: 02:00 p.m.  Hora Fin: 05:30 p.m.  

Notas por: Maryerly Ardila Martínez  

Próxima Reunión: Por definir  

Quien cita: Gloria Lizeth Villegas Robayo 

 

 

 
 
Se da inicio a la reunión por parte del equipo de la SDS haciendo el seguimiento al diario del sueño 
con el diligenciamiento del diagrama orientador, donde se revisa las causas visibles y profundas y 
más profundas. Se realiza ajustes en el alcance considerando que el documento tratara de la salud 
materna no obstante esta contribuye a la salud perinatal.  
 
Se considera en el documento contemplar diagnósticos diferenciales, este documento permite 
anticiparse a complicaciones.  
Se recomienda trabajar sobre el Riesgo clínico individualizado 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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En la Construcción del flujograma con responsables, tiempos de respuesta, semaforización y 
articulación entre áreas (call center, fase 3 y 4. Adicional el chat el bot permitirá escuchar la voz del 
paciente con palabras claves: me siento mal, malestar general que no mejora con tratamiento 
instaurado. va a permitir identificar los tiempos de respuesta.  
 

 
 
Se plantea para el dia 17 de julio realizar la presentación del diario de un sueño a IPS tutora.  
 

 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Continuar con los avances en el diario del sueño  IPS NOVAFEM continuo 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

N
o 

NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO 
TELÉFON

O 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Maryerly Ardila Martínez M1ardila@saludca

pital.gov.co 

31958023
21 

SDS - SCSSS 

 

2 
Gloria Lizeth Villegas glvillegas@saludca

pital.gov.co 

32137416
73 

SDS - SCSSS 
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 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado 
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( x )                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
 
 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

